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Scolarité serices : aide à la première connexion des parents 

 

  Étape 1 :     accédez à la page  https://teleservices.ac-caen.fr/    

Les codes « Téléservices » élève et responsables sont remis à l’arrivée de l’élève 
dans l’établissement (septembre pour les élèves entrant en début d’année scolaire) 

 

 A titre exceptionnel, en cas d’impossibilité de récupérer un identifiant ou mot de passe 
oublié, contactez le secrétariat élèves pour une réinitialisation de votre compte.  
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 Déposer une demande de bourse  

 

 Accéder à l’ENT et Pronote 
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Tutoriel de connexion à l’Espace Numérique de Travail et Pronote 

 

Étape 2 : accédez à la page d’accueil de L-E��� �� N���� �!�   

 

 Cliquez 

 

 Cliquez 
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  Cliquez sur     
  « Collège  
  Quintefeuille » 

Cliquez sur « Cours » pour accéder 
aux ressources disciplinaires  
(principalement Arts plastiques) 

Cliquez sur les liens vers 
les derniers articles publiés 
sur le site du collège 

  Cliquez sur     
  « Tous les  
  groupes » 

  Cliquez sur     
  « Groupes » 
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P�#� �’�����!% �� P�� �&� : cliquez sur les différents onglets pour naviguer  

♦ C�(!�� �� &�)&� : contenus des cours, travail à faire, ressources  
♦ N�&�* : relevés de notes et bulletins 
♦ C��+,&� ��* : détail des évaluations 
♦ V!� *��%�!�� : notamment emploi du temps et récapitulatif (observations, défauts de 

carnet, absences, retards, incidents, punitions) 
♦ C���� !��&!�  : notamment informations sondages, agenda et menu de la cantine 
 

               Lorsque cela vous est proposé, n’oubliez pas de cocher la case : 
                                « Jai pris connaissance de cette information» 

  Cliquez sur     
  Pronote 
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Installation de l’application Pronote mobile sur un  smar !hone 

 

Étape 3 : à partir de la +�#� �’�����!% �� P�� �&�     

Cliquez sur le 

logo QR Code 

Tapez un code 

à 4 chiffres de 

votre choix 
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Étape 4 : sur votre smartphone, ouvrez le store et recherchez %’�++%!��&!�  P�� �&� 

Gardez le QR Code 

généré ouvert pour 

le flasher par la 

suite avec votre 

smartphone 

Téléchargez 

l’application 

« Pronote » 

Lancez l’application et 

activez les services 
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D’abord, cliquez sur 

l’icône + pour ajou-

ter un compte 

Ensuite, flashez le QR 

Code avec l’appareil photo 

de votre téléphone 

Tapez le code à 4 chiffres 

choisi précédemment 

Désormais, en lançant l’appli-

cation, vous arrivez directe-

ment sur la page d’accueil de 

votre enfant et avez accès à 

différentes catégories d’infor-

mations. 

Si vous plusieurs enfants sco-

larisés au collège, vous pou-

vez accéder à chacun de leurs 

espaces via le menu en haut à 

droite. 


